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Mi informacion de contacto

Complete cada campo con su informacion de contacto para crear una lista
breve de contactos.

Nombre

Apellido

NUmero de teléfono

Direccion de correo electronico

Mi contacto de emergencia

Nombre

Apellido

Nimero de teléfono

Direccion de correo electronico
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Mi contacto fuera de la ciudad

Nombre

ion

Apellido

Nimero de teléfono

Direccion de correo electronico

Mi lugar de reunion en el vecindario

Calle 1

formac

Calle 2

Ciudad, Estado, Codigo postal

Nimero de teléfono
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Administracion de emergencias

en Colorado Springs

El éxito del sistema local de administracion de
emergencias en Colorado Springs esta basado en un
método que abarca todos los peligros y en fuertes
asociaciones dentro de la comunidad de administracion
de emergencias. Esta comunidad consiste de socios
federales, estatales y locales; organismos de voluntarios
y otros organismos no gubernamentales basados en

la comunidad; establecimientos militares en la region;

y el sector privado, como tiendas minoristas grandes y
proveedores de servicios médicos.

La Oficina de administracién de emergencias (Office of
Emergency Management, o OEM) de la ciudad de Colorado
Springs tiene la responsabilidad de proporcionar alivio,
preparacion, respuesta, recuperacion y coordinacion

para las emergencias y catastrofes de gran escala a los
residentes de Colorado Springs con el fin de salvar vidas

y evitar danos materiales. La OEM planea de manera
emprendedora para los peligros, se esmera en reducir las
amenazas y prepara a los residentes de Colorado Springs
para responder ante los desastres y luego recuperarse.

Servicios provistos Atenuacion

La OEM sirve a la ciudad de Colorado
Springs y a los integrantes de la
comunidad mediante las siguientes
actividades:

destinadas a reducir o eliminar

los riesgos para las personas o la
propiedad o mitigar los posibles
efectos y los efectos reales o las
consecuencias de un incidente. Las
medidas de atenuacion se pueden

e AtenuUay prepara para las
emergencias y catastrofes de gran
escala de toda clase de peligros.

* Elabora y mantiene el Plan de
operaciones de emergencias de la
ciudad y el Centro de operaciones de
emergencia.

de redactar y actualizar el Plan pre-

Mitigation Plan, o PDM) para la

) ) ciudad. El objetivo del Plan PDM es
e Coordina con los organismos y

departamentos locales, del condado,

- para institucionalizar programas,
estatales, militares y federales.

procesos y procedimientos nuevos
y existentes con el fin de reducir
continuamente los impactos de los
eventos sobre la ciudad.

* Coordina los ejercicios de las
multiples jurisdicciones.

* Administra los recursos necesarios
para ayudar al personal de
emergencia y rescate y a las
agencias asociadas.

Como es imposible predecir
cuando va a ocurrir un
desastre en particular, la OEM
participa en varios ejercicios
de preparacion durante el

ano y ayuda a planearlos. Los
ejercicios son simulacros de
desastres que pueden incluir
todos los niveles del gobierno

¢ Educa al publico sobre la
preparacion y sobre los peligros
para la comunidad mediante
eventos comunitarios y
presentaciones.

* Administra los fondos de
subvenciones federales y
estatales para proporcionar
ayuda y aumentar la capacidad
de la comunidad en preparacion y
respuesta..

organizada sobre un posible
reto, hasta una capacitacion
total que incluye unidades
reales de respuesta, eventos
en tiempo real y actores que
hacen el papel de victimas.
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Las actividades de atenuacién estan

implementar antes, durante o después
de un incidente. La OEM estéa a cargo

desastre de atenuacion (Pre-Disaster

establecer una norma y un programa

e incluyen desde una discusion

Preparacion

La administracion y el personal de
la OEM toman medidas que incluyen
una combinacion de planificacion,
recursos, capacitacion, ejercicios y
organizacion con el fin de establecer,
mantener y mejorar la capacidad

de operaciones de la ciudad antes,
durante y después de un evento de
emergencia. La preparacion es el
proceso de identificar el personal, la
capacitacion y el equipo necesarios
para una amplia gama de posibles
incidentes y elaborar planes
especificos que proporcionen la
capacidad cuando sea necesario. La
planificacién, capacitacion y ejercicio
de escenas de desastre le brinda al
personal de emergencia y rescate y
a los coordinadores de emergencias
la oportunidad de tratar y resolver
desafios antes de que ocurra una
catéastrofe real.

La OEM les ayuda a los residentes de
Colorado Springs a prepararse para
desastres mediante presentaciones
de preparacion para negocios,
organismos civicos, reuniones
comunitarias y eventos.
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Respuesta

La respuesta de emergencia son las medidas inmediatas
que toman el personal de emergencia y rescate y los
coordinadores de emergencias para salvar vidas, proteger

la propiedad y el medio ambiente y cubrir las necesidades
basicas de los seres humanos. Durante una catastrofe
grande, la Oficina de administracién de emergencias (Office of
Emergency Management) proporciona coordinacion general
para los esfuerzos de respuesta de la ciudad en su totalidad.
Esto puede incluir la activacion del Centro de operaciones de
emergencia, el cual se convierte en el punto Unico de reunion
para los representantes de los departamentos de la ciudad

y las agencias asociadas. Estos representantes facilitan

la coordinacién de recursos, ayuda mutua y decisiones

sobre normas. La respuesta también incluye la ejecucion

de los planes de emergencia y las medidas de apoyo en la
recuperacion a corto plazo.

Recuperacion

La Oficina de administracién de emergencias ayuda con la
coordinacion de las funciones de recuperacion tanto a corto
como a largo plazo. Los esfuerzos de recuperacion a corto
plazo empiezan inmediatamente después de una emergencia
0 desastre mientras la ciudad se esmera por restaurar las
funciones y servicios basicos de la comunidad afectada.

La recuperacion a largo plazo incluye la restauracion de la
actividad econémica, la reconstruccion de las comunidades
y la recuperacion de la calidad de vida de los miembros de la
comunidad.

Como usar esta guia

La Guia de preparacion y seguridad de Colorado Springs
ofrece consejos y herramientas para individuos y familias
a prepararse para eventos de emergencia y catastrofes
en el hogar, la escuela, el trabajo y en lugares publicos.
Lea esta guia, elabore sus planes y empaque los equipos
de suministros de emergencia para poder estar mejor
preparado para responder en caso de un desastre o crisis
y para afrontar las consecuencias del mismo. Esta guia
es una herramienta para ayudar a individuos y familias a
convertir la preparacion para emergencias en una parte
de su vida cotidiana. Algunos de los elementos basicos
que aprendera incluyen:

* Los distintos tipos de emergencias que pueden
afectarlo a usted y a su comunidad.

¢ Informacion sobre el sistema automatico de
notificacion de emergencias y como registrar su
nimero de teléfono.

e Consejos sobre como notificar emergencias.

e COmMo preparar un equipo de suministros para
emergencias.

e COmMo preparar un equipo de suministros para
evacuaciones de emergencia que debe llevar con
usted en caso de una evacuacion.

e Como elaborar un plan de emergencia familiar.

* Medidas que debe tomar si se le recomienda
permanecer en un mismo lugar como refugio o
evacuar.

e COomo participar.

¢ Nimeros de teléfono y enlaces en Internet con
informacion adicional sobre la preparacion para
emergencias.

Las emergencias pueden ocurrir rapido y sin previo
aviso. Estos son pasos simples que usted y sus seres
queridos pueden tomar para estar mejor preparados. La
mejor manera de protegerse usted mismo y proteger a
su familia es estar preparados antes de que ocurra un
evento de emergencia o una catastrofe. Los miembros
de la comunidad deben estar preparados para sobrevivir
por si solos durante un minimo de tres dias en caso

de emergencia. Si utiliza esta guia, lograra tres pasos
vitales en la preparacion individual y familiar para las
emergencias:

* Prepare un equipo de emergencia.
e Elabore un plan.
¢ Manténgase informado.

Esperamos que utilice esta guia para convertir la
preparacion de emergencia en parte de su vida cotidiana,
y en el proceso, ayudar a convertir su vecindario y su
comunidad en lugares mas seguros para vivir. Esta guia
también esta disponible en linea en csready.org en la
pagina de inicio de Office of Emergency Management.



Por qué es importante esta guia

Los individuos y los grupos familiares tienen una funcién
importante en la estrategia general de administracion
de emergencias en una comunidad. Los miembros de la
comunidad pueden contribuir:

¢ Informandose sobre posibles eventos de emergencia en
su comunidad.

¢ Inscribiéndose en clases de capacitacion en seguridad
personal y respuesta en casos de emergencia

¢ Manteniéndose al tanto del entorno al aire libre y las
actividades relacionadas.

* Preparando equipos de suministros para emergencias y
elaborando planes de emergencia para el hogar

¢ Reduciendo los peligros tanto dentro como alrededor de
sus viviendas.

¢ Manteniéndose atentos a las comunicaciones de
emergencia.

» Ofreciéndose como voluntarios en organizaciones
establecidas.

Coémo informarse sobre los posibles
eventos de emergencia en su comunidad

Comprender cudles son los desastres naturales, eventos
accidentales o actividades terroristas intencionadas que
pueden ocurrir en su zona les ayudara a individuos y familias
a concentrarse en las actividades de preparaciéon. Conocer
cuales medidas tomar antes, durante y después de ciertos
tipos de emergencias o desastres aumenta la capacidad de
recuperacion y acelera la misma para los individuos y las
familias.

Coémo inscribirse en clases de
capacitacion en seqguridad personal y
respuesta en casos de emergencia

La capacitacion en respuesta de emergencia les permitira

a los residentes tomar las medidas iniciales de respuesta
necesarias para protegerse a si mismos y proteger su hogar,

y de esta manera, permitir que el personal de emergencia y
rescate se concentre en tareas de mayor prioridad que afectan
a la comunidad en su totalidad.

Coémo mantenerse al tanto del entorno al
aire libre y las actividades relacionadas

Vivir en Colorado Springs les brinda a los miembros de la
comunidad y a sus visitantes una cercania a las montanas
Rocosas y su medio ambiente. Si sigue practicas responsables
para asegurar su salud y seguridad mientras disfruta los
nuMerosos parques y espacios abiertos, tendra experiencias
agradables y memorables.

Como preparar equipos de suministros
para emergencias y elaborar planes de
emergencia para el hogar

La elaboracién de planes de emergencia para el hogar y la
preparacion de suministros para catastrofes antes de que
ocurran, puede permitir que las personas se puedan cuidar
de si mismas hasta que llegue ayuda. Esto incluye suministros
para mascotas y animales de servicio. Estas preparaciones
reducen las demandas y permiten que el personal de
emergencia y rescate se concentre en los individuos que mas
los necesitan.

Coémo reducir los peligros dentro y
alrededor de las residencias

Tomar medidas simples, tales como elevar los servicios
publicos por encima del nivel de inundacion, sujetar
objetos durante vientos fuertes y aprender sobre el uso y
almacenamiento adecuados de productos quimicos en el
hogar, puede ayudar a la gente a reducir los posibles danos
que puede causar una emergencia o desastre.

Coémo mantenerse atentos a las
comunicaciones de emergencia

Durante una emergencia, se divulga al publico informacion e
indicaciones esenciales por varios medios de comunicacion,
entre ellos la radio, television, medios sociales e Internet.
Siguiendo cuidadosamente las indicaciones que se les
proporcionan, los residentes pueden reducir su riesgo de
lesiones, mantener las rutas de emergencia abiertas para el
personal de emergencias y rescate y reducir las demandas
sobre las comunicaciones telefonicas fijas y celulares.

Coémo ofrecer sus servicios de
voluntariado con organizaciones
establecidas

Las organizaciones y agencias con una funcioén en la

respuesta y recuperacion necesitan voluntarios industriosos

y dedicados. Al ofrecer sus servicios como voluntario con una
agencia de voluntarios establecida, los individuos y grupos
familiares forman parte del sistema de administracion de
emergencias y aseguran que sus esfuerzos se orienten hacia
donde son mas necesarios. Consulte la pagina 12 en donde se
encuentra informacién adicional sobre las oportunidades de
voluntariado.
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Comunicaciones de emergencia

Antes, durante y después de un evento de emergencia,

la distribucién oportuna y exacta de informacion es
fundamental para la proteccién y asistencia de los miembros
de la comunidad de Colorado Springs. Las personas deben
comprender qué esta sucediendo, qué medidas deben tomar
y qué tan urgentes son sus acciones, ademas de saber

qué deben esperar. En Colorado Springs, hay una variedad
de formas en las que se suministran comunicaciones de
emergencia a los miembros de la comunidad, entre ellas el
Sistema de alerta de emergencias, el Sistema de notificacion
de emergencias, emisoras de radio meteorolégicas, el sitio
Web del servicio meteorolégico nacional National Weather
Service y medios de comunicacion locales de television, radio,
medios sociales y medios de comunicaciéon impresos.

Durante una emergencia, los funcionarios encargados de

las alertas y advertencias deben suministrar rapidamente
informacion de salvacion al pdblico. Las Alertas inalambricas
de emergencia (Wireless Emergency Alerts, o WEA) que se
ofrecen por medio la infraestructura del Sistema integrado
de alertas y advertencias publicas (Integrated Public Alert
and Warning System, o IPAWS) es una manera en que los
funcionarios de Colorado Springs pueden alertar y advertir
rapida y eficazmente al plblico sobre emergencias graves.

Las WEA se parecen a los mensajes de texto, pero estan
destinadas a captar su atencion y alertarlo mediante

un sonido y una vibracién Unicos. EI mensaje se emite
Gnicamente cuando una amenaza inminente requiere accion
especifica por parte del publico para su seguridad. Las WEA
son de menos de 90 caracteres e incluyen el tipo y la hora de
la alerta, asi como la accion que se debe tomar. A los usuarios
de dispositivos méviles no se les cobra por recibir las WEA y
no hay necesidad de inscribirse. La mayoria de los teléfonos
inteligentes tienen la capacidad de recibir WEA y estan
configurados para recibir estos mensajes, pero es importante
que esta funcion no esté apagada.

Sistema de notificacion de
emergencias para teléfonos
celulares

Para recibir por teléfono celular llamadas de notificacion
de alerta por adelantado relacionadas con eventos

de emergencia en su zona, registre su nimero con El
Paso-Teller 911 para que quede en la base de datos de
teléfonos celulares.

www.elpasoteller911.org.

Sistema de alertas de
emergencia (EAS, por sus
siglas en inglés).

Fuente: Colorado State Emergency Communications
Committee

El sistema de alerta de emergencias Emergency Alert System
(EAS) es un método a nivel nacional de alertar al publico sobre
eventos de emergencia y desastres. En Colorado, las EAS estan
compuestas de 15 regiones geograficas con planes individuales.
Colorado Springs queda dentro de la region EAS de Pikes Peak
que cubre los condados de El Paso y Teller. Las regulaciones
actuales de la Federal Communications Commision exigen que
todas las emisoras de television y sistemas de cable participen
en pruebas y activaciones del EAS. Durante una emergencia, el
publico ve el mensaje de EAS pasar a través de la pantalla del
televisor.

911 de los condados
de El1 Paso-Teller

Fuente: 911 de los condados de El Paso-Teller

Los sistemas del 911 se consideran ampliados si cuando un
ciudadano llama al 911, la llamada se pasa a una ubicacion
en particular y la direccion y el teléfono de quien llama
aparecen en la pantalla de una computadora para que el
operador pueda usarlos como referencia. Para los residentes
de Colorado Springs, las llamadas se pasan al Departamento
de policia. Cuando se usan teléfonos celulares para marcar
el 911, el nimero del teléfono y la ubicacion del sitio celular
o estacion base que transmite la llamada aparecen en la
pantalla. En algunos casos, la latitud y longitud de quien llama
se suministran al operador segln la tecnologia del teléfono y
el proveedor del servicio telefonico.

Para obtener informacién adicional o para registrar el nimero
de su teléfono celular en su direccion fisica, visite
www.elpasoteller911.org.

Sistema de notificacion de
emergencias
Fuente: 911 de los condados de El Paso-Teller

El sistema de notificacién de emergencias Emergency
Notificacion System (ENS) permite que los operadores del 911
envien notificaciones de emergencia grabadas a nimeros de
teléfono dentro de ciertas areas geograficas especificas. Las
emergencias pueden incluir tiempo inclemente, evacuaciones,
liberacion de materiales peligrosos, personas perdidas,
amenazas terroristas y emergencias en vecindarios.

Siga las indicaciones que aparecen en el mensaje y, si se le
solicita, llame al nimero de teléfono que se suministra para
obtener informacién adicional.

Como prepararse para las notificaciones

¢ Cuando se hace una notificacion, el sistema envia el
mensaje a negocios y a residentes con teléfonos fijos
dentro de una zona en particular.



e Los usuarios de teléfonos celulares deben registrar su
ndimero en www.elpasoteller911.org para recibir las
alertas ENS. Se pueden registrar dos teléfonos celulares
por domicilio, no importa cual sea el prefijo.

* Debe residir en los condados de El Paso o de Teller para
participar en el sistema de notificaciones de emergencia
ENS y puede demorar hasta 90 dias ingresar el nimero
en la base de datos.

e Los suscriptores de servicios de proveedores de voz
por Internet, Voice Over Internet Providers (VOIP) deben
consultar con el proveedor de su servicio para determinar
si éste suministra sus datos a la base de datos nacional
del 911 y asi hacer posible que el suscriptor reciba
alertas del Sistema de notificaciones de emergencia
Emergency Notification System.

Qué esperar cuando reciba una llamada

¢ Cuando usted contesta una Alerta de notificacion de
emergencias, la linea permanece en silencio porque
el sistema es activado por voz. Cuando usted contesta
“Hola” 0 “Bueno”, una voz dice “This is an important
message from 911, press 1 to hear the message” (Este
es un mensaje importante del 911, marque el 1 para
escuchar el mensaje).

¢ Después de marcar el 1 se puede escuchar el mensaje
de emergencia.

¢ Al terminar el mensaje, el sistema le solicita que marque
el 2 para terminar la llamada.

¢ Elsistema lo vuelve a llamar si cuelga antes de que se
reproduzca el mensaje en su totalidad.

* No cuelgue hasta haber escuchado el mensaje en su
totalidad.

Qué sucede si usted no contesta

¢ Como el Sistema de notificacion de emergencias es
activado por voz, o puede iniciar una contestadora o un
servicio de buzén de voz.

¢ Elsistema sabe que la interacciéon es con una maquina si
detecta que no se estan siguiendo las indicaciones.

¢ El sistema cuenta con una pausa automatica que permite
la reproduccion del saludo de la maquina contestadora si
no se estan siguiendo las indicaciones.

¢ Una vez que termina el saludo, se deja grabado el
mensaje de notificacién de emergencia.

¢ Los clientes del servicio telefénico que no tienen
contestadoras ni buzon de voz, no reciben el mensaje.

¢ Si el cliente del servicio telefénico fijo cuenta con
identificacion de llamadas, aparece “911 Event” (evento
del 911) en la pantalla.

Servicio meteoroldogico
nacional

La oficina local del servicio meteorol6gico nacional National
Weather Service (NWS) con servicio para Colorado Springs
y la region circundante esta ubicada en Pueblo, Colorado.
La oficina de Pueblo proporciona pronésticos del tiempo,
advertencias y otra informacion meteorolégica al publico
general, los medios de comunicacion, los funcionarios de

la administracion de emergencias y las autoridades, la
comunidad de aviacion y otros clientes. En funcién de

base central para los servicios gubernamentales oficiales
meteorolégicos alrededor de la mayor parte del sur de
Colorado, el personal del NWS en Pueblo asegura la
divulgacion de informacion oportuna relacionada con tiempo
inclemente.

Si visita el sitio Web de NWS en www.nws.noaa.gov, puede
recibir el pronéstico del tiempo local de siete dias, condiciones
actuales del tiempo, imagenes de radar y satélite y la Gltima
informacion sobre las condiciones peligrosas del tiempo
esperadas. Para obtener esta informacion, ingrese “Colorado
Springs, CO” en la casilla en la parte superior izquierda de la
pagina inicial del NWS en donde dice “Local forecast by City,
St” (pronostico local del tiempo por ciudad, estado), y haga
clic en GO.

Radios con el pronéstico del tiempo

La red National Weather Radio (Radio nacional del tiempo)
es una red de radio que abarca “Todos los peligros”, lo

cual la convierte en su Unica fuente de informacién

global sobre el tiempo y las emergencias. Junto con
administradores federales, estatales y locales de emergencias
y otros funcionarios publicos, se transmite informacion de
advertencia y después del evento para todo tipo de peligros,
entre ellos los naturales, del medio ambiente y para la
seguridad del publico. Los aparatos meteorolégicos de radio
reciben anuncios sobre el tiempo y de servicio publico del
Servicio meteorolégico nacional y del Sistema de alertas

de emergencias. La National Weather Radio transmite
advertencias, observaciones, pronosticos oficiales del NWS y
demas informacion sobre peligros las 24 horas, los 7 dias de
la semana.

Es necesario un aparato o escaneador de radio que pueda
recibir la senal de la red National Weather Radio. Estos
aparatos, tanto los convencionales para enchufar en la pared,
o con pilas, se pueden comprar por lo general por menos de
$50 en una variedad de tiendas minoristas y en linea. Los
aparatos de radio con la tecnologia Specific Area Message
Encoding (SAME) se pueden programar para su zona en
particular.

Emisora de radio de
meteorologia nacional
de Colorado Springs

Indicativo WXM-56
Nombre del sitio

Colorado Springs

Ubicacion del sitio
Cheyenne Mountain

Frecuencia 162.475 MHz
Cédigo SAME 008041
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Como informar emergencias

Llame al 911 cuando

* Ve llamas.

¢ Huele humo o gas.

¢ Ve 0 escucha una explosion.
¢ Ve un poste eléctrico caido.

¢ Ve o necesita ayuda médica.

¢ Ve a una persona o a un vehiculo
sospechoso dentro de o saliendo
de un area protegida.

Cuando llame al 911

¢ Un operador bien capacitado
contesta el teléfono.

* Espere a que el operador le
haga preguntas.

Ve un paquete sospechoso en un lugar
publico.

Ve que detienen a una persona a
la fuerza o se la llevan contra su
voluntad.

Ve o0 se entera de una amenaza
inmediata contra la vida o la
propiedad.

Ve algo perceptiblemente diferente
gque puede suponer una amenaza.

Si es posible, tenga a la victima
o testigo junto al teléfono.

Esté preparado para contestar estas

preguntas

e ¢En qué direccion ocurrio el
incidente?

e JEllugar es una casa, un
apartamento o un negocio?

¢ ¢De qué direccion esta llamando?
e ¢COmMo se llama?

e ¢Cual es su nimero de teléfono?
e ¢Cuando ocurri6 el incidente?

¢ ¢;Puede describir al sospechoso (si
corresponde)? ¢Puede identificar
la raza, sexo, edad, estatura, peso,
cabello, anteojos, vestimenta, etc.?

¢En qué viajaba el sospechoso?
(A pie, bicicleta, vehiculo, taxi,
etc.)

JEl sospechoso portaba un
arma? ¢Qué tipo de arma?
(Revolver, pistola semi-
automatica, cuchillo o navaja,
rociador de pimienta, etc.)

¢En donde se encontraba el
sospechoso cuando usted lo
vio por dltima vez y en qué
direccion se dirigia? (norte, sur,
este, oeste, etc.)

Cuando llame al 911 sobre una persona o vehiculo
sospechoso y si hacerlo no supone peligro

Observe al sospechoso
* Observe sin clavarle los ojos.

* Empiece con la parte superior
de la cabeza.

¢ Mientras mas detallado, mejor.

¢ Observe caracteristicas
sobresalientes.

* Apunte los detalles.

Observe el vehiculo

Fabricante/Modelo/Color

Ano aproximado de fabricacion
Modelo

Cualquier cosa que sobresalga
NUmero de placa o matricula y estado

Direccion en la que se dirige

No llame al 911 para practicar con sus niios. Ayideles a los

ninos a practicar para marcar y hablar con el 911 jugando el
juego del 911 en Internet en www.firepals.com.




<cOué es la preparacion para las emergencias?

La preparacion es cosa de todos porque los desastres
ocurren en cualquier parte y en cualquier momento. Estar
preparados y saber qué hacer puede reducir mucho el temor
y la ansiedad que acompanan los eventos de emergencia.
Algunas de las cosas que puede hacer para prepararse, Como
preparar equipos de emergencia y planes familiares, son los
mismos para los eventos naturales, accidentales o terroristas
intencionales. Hay diferencias importantes entre las posibles
emergencias que afectan las decisiones y las medidas que
usted debe tomar.

Es bueno empezar por leer esta guia y las siguientes
sugerencias para prepararse individualmente y como familia.
Esta guia le ayudara a informarse mejor sobre las medidas
que puede tomar antes, durante y después de los eventos de
emergencia o desastres.
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Antes de una
emergencia

Prepare un equipo de
suministros de emergencia

Cuando prepare equipos de suministros de emergencia,
piense en las cosas que va a necesitar para una supervivencia
basica: agua potable, alimentos, aire limpio y abrigo. Segun el
tamano y complejidad del evento, es posible que el personal
local de emergencias no se pueda comunicar con usted

de inmediato. Recuerde que ellos también deben seguir
respondiendo a las emergencias cotidianas ademas de las
que resultan como consecuencia de una catastrofe. Puede
llevar a ser necesario encargarse de si mismo tres dias o mas.

Le recomendamos enfaticamente que prepare lo siguiente
antes de una emergencia:

¢ Equipo de suministros de emergencia para su residencia,
a veces conocido como “Equipo de 72 horas”.

¢ Equipo de suministros de emergencia para cada vehiculo.

¢ Una bolsa con articulos de emergencia en caso de tener
que evacuar.

Los equipos deben contener suficientes suministros para un
minimo de tres dias para cada persona en su hogar. Si utiliza
elementos que ya tiene en el hogar y compra articulos en
rebaja o en tiendas de segunda, puede ensamblar los equipos
a bajo costo. En las paginas 53y 57 se incluye una lista de
suministros sugeridos. Ademas, puede encontrar una amplia
variedad de equipos ya ensamblados para la venta.

En csready.org,, www.readycolorado.org,, y en
www.ready.gov se encuentra informacién adicional.
Ready.gov también ofrece videos instructivos Utiles.

Registros familiares y recuperacion
financiera

Si evacua su residencia rapidamente, es posible que no tenga
tiempo para recoger todos los documentos importantes antes
de salir y podria demorar dias o semanas antes de poder
regresar. El proceso de recuperacion puede ser mas facil si
toma medidas para proteger y asegurar acceso oportuno a
registros vitales importantes e informacion financiera. Muchas
organizaciones comunitarias, gubernamentales y de alivio en
caso de desastre ofrecen ayuda después de una emergencia.
Este proceso puede ser significativamente mas facil si usted
tiene copias de los registros y documentos.

Consulte la lista de control de Documentos importantes de
READYColorado (pagina 63) en donde aparece una lista
con la informacion que puede necesitar para presentar
reclamaciones con el seguro, pagar facturas y cuidar de los
miembros de la familia que se hayan lesionado.

Entre las consideraciones adicionales a esta lista de control
pueden estar:

¢ Registros académicos para los nifios inscritos en
escuelas.

¢ Copias de datos importantes del computador.

e Mantener un inventario escrito y fotografico de sus
posesiones. Incluya el modelo y nimero de serie para
poder calcular el valor de sus pertenencias para fines de
seguro 0 impuestos si se llegan a danar o destruir.

* Copias de los documentos importantes escaneados y
guardados en un dispositivo externo de almacenamiento
como un disco flash USB y conservado con su equipo de
suministros de emergencia en caso de evacuacion o una
caja de seguridad.

La organizacion sin fines de lucro, HOPE Coalition America,
en asociacion con la Federal Emergency Management
Agency (FEMA), elaboraron un Equipo de emergencia de
primeros auxilios financieros (Emergency Financial First Aid
Kit, o EFFAK) en 2004 para ayudarles a los individuos y a
las familias a recopilar y a organizar informacién esencial
financiera, médica y de contactos del hogar.

El EFFAK cuenta con cuatro secciones, cada una de las cuales
incluye una lista de control de documentos importantes y
formularios con el fin de compilar la informacion pertinente:

« |dentificacion del grupo familiar
* Documentos financieros y legales
* Informacién médica

* Contactos de los integrantes del hogar

Esta guia también ofrece sugerencias sobre como proteger y
guardar el EFFAK, asi como informacién sobre cémo proteger
a su familia, sus bienes y otros recursos. Para obtener mas
informacion sobre HOPE Coalition America, visite www.
operationhope.org. Para obtener informacion sobre la
preparacion personal para los desastres o ayuda de FEMA
con los desastres, visite www.ready.gov y www.fema.gov/
assistance.

Inscribase para recibir los pagos de
beneficios electronicamente

Una catastrofe grande puede afectar el servicio de correo
postal y la entrega de pagos de beneficios y demorarlos dias
o incluso semanas. Si recibe pagos de beneficios federales,
el Departamento de Hacienda de los Estados Unidos le
recomienda dos formas mas seguras de garantizar el recibo
de estos beneficios durante un evento de emergencia.

¢ El depésito directo a una cuenta corriente o de ahorros es
la mejor opcidn para las personas con cuentas bancarias.
Los beneficiarios de programas federales se pueden
inscribir llamando al (800) 333-1795 o en www.GoDirect.
org.

 La tarjeta de débito prepaga Direct Express® es una
alternativa segura y facil en vez de cheques impresos
para las personas sin cuenta bancaria. Inscribase
llamando gratis al (877) 212-9991 o en linea en www.
USDirectExpress.com.

Es un paso facil, pero importante inscribirse para recibir
depésitos directos o la tarjeta Direct Express, puesto que
puede ayudar a proteger el acceso de su familia a fondos
en caso de que llegase a suceder lo inconcebible. Si usted
o0 alguien en su familia cercana recibe beneficios del Seguro
Social u otros beneficios federales por cheque, piense en
cambiar a una de estas opciones.



Planes para bebés, nifios pequefios y nifios

Los desastres son traumaticos para los ninos, aunque sepan qué
deben hacer. Hablar con los nifnos, practicar los planes y orientarlos
son medidas importantes que ayudan a reducir sus temores. Si su
familia debe evacuar y esto cambia las rutinas cotidianas, los ninos
se pueden poner ansiosos, confusos o temerosos. En un desastre, los
ninos confian en usted y en los demas adultos para que les brinden
liderazgo y les ayuden a sobrellevar la situacion.

Elabore un plan

Es posible que su familia no se encuentre junta
cuando ocurra un desastre, asi que es importante
elaborar planes por adelantado. Los seres queridos
se preocupan por los demas durante las catastrofes.
Esta guia contiene una herramienta para ayudarle a
completar su Plan de comunicacion familiar (paginas
64-65). Aseglrese de identificar a una persona
fuera de la ciudad y comparta la informacion con
sus seres queridos. Cuando todos se comunican

con esa persona de contacto, esto puede reducir la
preocupacion y la ansiedad.

Las reacciones suyas en una emergencia les brinda claves sobre
como se deben comportar. Si usted se pone temeroso, triste o
enojado, puede intensificar las emociones de los ninos.

Debe consultar planes de emergencia en el trabajo,
las instituciones educativas y los centros de

Usted puede ayudar a preparar a los ninos:

e Aseglrese de que cada miembro de la familia sepa qué debe

guarderia. Si vive en un apartamento o condominio,
consulte con la administracion sobre los planes de
emergencia que tienen para la comunidad. Otra cosa
que puede hacer es hablar con los vecinos sobre
c6mo pueden colaborar en caso de emergencias.

Planes individuales y familiares

La preparacion empieza obteniendo mejor
informacion y luego tomando las medidas adecuadas
antes de una emergencia. Una manera excelente

de hacer que la familia participe es dedicar unas
horas juntos para reunir suministros y preparar los
equipos. Esto les brinda una excelente oportunidad
de conversar sobre lo que haran todos en caso de
una emergencia, ya sea que evacuen o0 permanezcan
en su hogar como refugio. Estos momentos juntos
les permiten elaborar los planes de emergencia,
conversar sobre las necesidades de acceso y
funcionamiento y elaborar planes para las mascotas
0 animales.

Algunos de los elementos basicos para
ayudarle a empezar:

e Celebre una reunion familiar y elaboren un plan
de emergencia.

* Dibuje un plan de la residencia y marque dos
rutas de escape desde cada cuarto.

e Elabore un Plan de comunicacion familiar
(paginas 64-65).

¢ Complete una tarjeta familiar con informacion de
contacto y aseglrese de que cada miembro de la
familia tenga una.

¢ Complete el Plan de acceso y necesidades de
funcionamiento (paginas 68-69) si uno de los
miembros de la familia tiene una discapacidad o
necesidades de acceso o funcionamiento.

* Practiquen sus planes.
* Proteja su recuperacion economica.

e Aprenda como y cuando desconectar los
servicios publicos con los interruptores
principales.

Se ofrecen listas de control al final de esta guia para
ayudarle a usted y a su familia a lograr sus planes.

hacer en el caso de una emergencia.

Identifique al menos dos formas de salir de cada cuarto de la
residencia.

Pénganse de acuerdo en un lugar para reunirse en caso de que
los miembros de la familia no estén juntos.

Practiquen sus planes.

Aseglrese de que sus ninos sepan el nimero de teléfono,
direccion de la residencia, los cruces de calles y los puntos de
referencia.

Enséneles a mantenerse en contacto. Aseglrese de que se
comuniquen con uno de sus padres o tutores de inmediato
cuando lleguen a casa de la escuela o de otras actividades.

Aseglrese de que sepan como comunicarse con usted en el
trabajo.

Converse con sus nifos sobre como y cuando llamar al 911.

No llame al 911 para practicar con sus nifnos.

Ayldeles a los nifos a practicar para marcar y hablar con el 911
jugando el juego del 911 en Internet en

www.firepals.com.

Identifiquen lugares seguros a donde los ninos y adolescentes
pueden ir en un caso de emergencia. Estos lugares pueden
incluir la casa de un amigo, la estacion de bomberos o de
policia, la escuela, la biblioteca o un lugar de oficios religiosos.
Aseglrese de que sus ninos sepan los nimeros de teléfono y
domicilios de los lugares seguros.

Los bebés y niiios pequeinos necesitan atencion
especial

Su equipo de preparacion debe incluir suficiente formula infantil,
alimentos para bebés, pafales, biberones, vestimentas, mantas,
juguetes y juegos para mantenerlos protegidos y cémodos
después de un desastre.

Los ninos pequenos pueden necesitar paquetes pequenos de
alimentos y jugos.

Incluya ropa, juguetes, juegos y una manta o almohada favorita
en su equipo de suministros de emergencia.

Aseglrese de rotar con regularidad la férmula, los alimentos y
los jugos. Cuando su nifio use una talla mas grande, cambie los
panales y la ropa en el equipo de suministros de emergencia.

Si los nifios estan en preescolar, en guarderia o en la escuela,
es importante que los padres y tutores sepan los procedimientos
de emergencia de la institucion educativa. Repase y actualice la
informacion en la tarjeta de emergencia de sus nifios, seglin sea
necesario.
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¢ Aseglrese de autorizar a una persona cercana
para que recoja a los ninos si usted no puede ir a
la escuela después de una catastrofe.

¢ Incluya copias de los certificados de nacimiento y
registros de vacunas de los ninos en el equipo de
suministros de emergencia.

Planificacion para las familias
militares

Fuente: FEMA

Como parte de nuestro servicio militar nacional, ya
sea en servicio activo, en las reservas, empleado
civil o miembro de la familia, usted tiene una funcién

importante en asegurar el bienestar de nuestra
nacion. También es importante prepararse usted
mismo y a su familia para todo tipo de emergencias

y asi aumentar su sensacion personal de seguridad y
tranquilidad.

Consideraciones para todo el personal

militar y sus familias:

¢ Después de un traslado, aprenda sobre los tipos
de emergencias que pueden afectar a la region y
actualice su equipo de suministros de emergencia
y plan de emergencia, si es necesario.

¢ Los sistemas plblicos de advertencia pueden ser
diferentes, segln la comunidad.

* Los mensajes se pueden transmitir por parlantes
o sirenas afuera, alertas por teléfono u otro
sistema o procedimientos.

* Establezca un plan de emergencias con una
persona de contacto fuera de la ciudad con quien
usted y los miembros de la familia se puedan
comunicar.

¢ Sino reside en la base, los niveles de amenazay
demas circunstancias podrian evitar su regreso a
la misma para realizar sus actividades cotidianas
después de una emergencia. Conozca lugares
alternativos en donde comprar y obtener cosas
que por lo general obtiene en la base.

¢ La recopilacion y registro de documentos
personales y financieros importantes ya forma
parte de la preparacion para el despliegue.
Aseglrese de incluir estos documentos en el
equipo de suministros de emergencia de su
familia.

¢ Durante o después de una emergencia, debera
presentarse ante el comando. Aprenda y siga los
procedimientos establecidos.

Recursos adicionales para las familias
militares:

¢ Preparacion para familias militares en www.
ready.gov/military

* Ready Army en www.acsim.mil/readyarmy

¢ CNIC Fleet and Family Readiness en www.chic.
navy.mil

* Air Force Be Ready en www.beready.af.mil

* Ready Coast Guard en www.uscg.mil/worklife/
ready.asp

Planificacion para personas con
discapacidades y necesidades de acceso y
funcionamiento

Hay millones de estadounidenses con discapacidades fisicas,
médicas, de los sentidos o cognitivas y para ellos las emergencias
se convierten en retos incalculables. También pueden presentarse
desafios similares con los bebés, los ancianos u otros individuos,
tales como padres o madres solteros que trabajan, personas con un
dominio limitado del inglés, o con acceso limitado a un automovil.

Esta seccion de la guia ofrece informacion adicional que debe tener
en cuenta en la preparacion de sus equipos de suministros de
emergencia y elaboracién de sus planes. Si evalla sus necesidades
personales y elabora sus planes, puede estar mejor preparado para
cualquier situacién. Si usted o alguien de su circulo intimo tiene una
discapacidad o necesidad de acceso o funcionamiento, es posible
que deba tomar medidas adicionales para protegerse personalmente
y proteger a su familia en una emergencia.

Establezca una red de apoyo

Una de las medidas mas importantes que puede tomar para
prepararse para emergencias y desastres es establecer una

red personal de apoyo. Su red puede incluir familiares, amigos,
companeros de trabajo y cuidadores. Elabore un plan de emergencia
escrito y compartalo con todos en su red. Si necesita ayuda para
elaborar el plan solicite la ayuda de alguien o consulte informacion
adicional en las paginas 52-70.

Consideraciones en la planificacion:

¢ Tenga en cuenta la manera en que un desastre puede afectar
sus necesidades personales.

* Verifique los peligros en su residencia. Las cosas que se pueden
mover, caer, romper o causar un incendio son peligrosas.
Inspeccione su entorno en busca de cualquier cosa que pueda
bloquear su escape durante un desastre.

* Tenga planeado permanecer autosuficiente durante por lo menos
tres dias.

 Identifique los tipos de recursos que utiliza a diario y lo que
puede hacer si estan limitados o no disponibles, tales como
suministros médicos, medicamentos y otros articulos especificos
que pueda necesitar.

¢ Aseglrese de que todos en su red de apoyo sepan como planear
la evacuacioén de su residencia o lugar de trabajo y a donde se
dirigiran en el caso de una catastrofe.

¢ Aseglrese de que alguien en su red local tenga una llave
adicional para su residencia y sepa en dénde mantiene sus
suministros de emergencia.

¢ Enséneles a los individuos que le van a ayudar como usar el
equipo para salvar vidas y como administrarle medicamentos en
un caso de emergencia.

* Practique su plan con las personas en su red.

¢ Aseglrese de que las mascotas estén incluidas en su plan de
evacuacion.

¢ No obstante, si van a un refugio publico, es importante saber que
es posible que no se permita la entrada de animales.

¢ Tenga en cuenta alternativas de refugio que funcionen tanto para
usted como para sus mascotas.

¢ Conozca la ubicacion y disponibilidad de mas de un
establecimiento si depende de una maquina de diélisis o de otro
equipo o tratamiento para mantenerle la vida.



¢ Haga los arreglos necesarios de preparacion en caso de
apagones programados o impredecibles si cuenta con un
sistema de apoyo vital de corriente eléctrica; llame a los
servicios publicos Colorado Springs Utilities al (719) 448-
4800 y solicite el Programa de notificacion para el apoyo
vital.

Medicamentos y suministros médicos:

e Aseglrese de tener lo necesario para sobrevivir por si solo
durante una o dos semanas, si toma medicamentos o usa
un tratamiento médico a diario.

* Haga una lista de los medicamentos recetados que
incluya la dosis, el tratamiento e informacién sobre
alergias.

¢ Consulte con su farmacéutico o médico sobre qué mas
debe hacer para prepararse.

¢ Consulte con su proveedor de servicios sobre sus planes
de emergencia si se somete a tratamientos de rutina
administrados en una clinica u hospital y o si recibe
servicios con regularidad, tales como atencion médica
domiciliaria, tratamientos o transporte. Colabore con
los proveedores para identificar servicios de respaldo e
incorporarlos a su red personal de apoyo.

e Tenga en cuenta otros articulos personales necesarios,
tales como gafas, auriculares y pilas, pilas para la silla de
ruedas y oxigeno.

Documentos adicionales de emergencia:

¢ Mantenga a mano copias de su seguro médico y tarjetas
de Medicare.

¢ Mantenga una lista del estilo y nimero de serie de los
dispositivos médicos, u otros dispositivos para mantener
la vida e incluya copias del manual del usuario.

¢ Incluya los nombres y la informacién de contacto de su
red de apoyo, asi como de sus proveedores de atencion
médica.

e Aseglrese que su informacién de emergencia incluya la
mejor manera de comunicarse con usted si tiene una
discapacidad de comunicacion.

¢ Aseglrese de que un amigo o pariente tenga copias de los
documentos.

¢ Mantenga los documentos en un recipiente hermético
para tener acceso rapido y facil.

Elabore planes de evacuacion:
* Tenga un plan para salir de su vivienda, sitio de trabajo o
edificio.
¢ Tenga una silla de escape y aseglrese que varios

parientes, vecinos y companeros de trabajo estén
capacitados en su uso y para ayudarle.

¢ Solicite que los administradores de la propiedad marquen
bien las salidas de acceso para ayudarle a salir del
edificio.

¢ Establezca dos rutas de evacuacion en caso de que las
carreteras estén cerradas o intransitables durante un
evento de emergencia.

e Mantenga los articulos especializados listos, incluso
pilas adicionales para la silla de ruedas, oxigeno,
sondas, medicamentos, recetas médicas, alimento para
los animales de servicio y demas articulos que pueda
necesitar.

¢ Aseglrese de tomar las medidas necesarias para los
medicamentos que requieren refrigeracion.

¢ Mantenga una lista del tipo y el nimero de modelo de los
dispositivos médicos que necesita.

¢ Use un brazalete o insignia de alerta médica para
identificar su discapacidad.

Recursos adicionales para personas con
discapacidades y necesidades de accesoy
funcionamiento:

¢ La publicacién Preparing for Disaster for People with
Disabilities and Access and Funciontal Needs (FEMA
476) ofrece informacion sobre la preparacion para las
catastrofes para las personas con discapacidades y otras
necesidades, como las personas de la tercera edad.

¢ www.Disabilitylnfo.gov.. Alli se encuentran enlaces con
informacion adicional de preparacioén, subvenciones,
ayuda, normas gubernamentales, iniciativas y mucho
mas.

¢ Preparacion para desastres de personas con
discapacidades.
Disponible de parte de la Cruz Roja o de FEMA.

Preparacion para las mascotas y otros
animales

A medida que prepara los equipos de suministros y planes de
emergencia/evacuacion para su hogar, aseglrese de incluir
planes para sus mascotas, animales de servicio o ganado.
Muchos refugios de emergencia no permiten mascotas,
fuera de los animales de servicio. Si no puede evacuar a sus
animales, coloque un aviso visible en el portdon para que los

trabajadores de emergencia sepan que hay mascotas adentro.

Dentro de la vivienda, coloque avisos con la informacién de
contacto y destino de evacuacion en un lugar prominente,
como el refrigerador. Aseglrese de que cada animal tenga un
suministro de comida, agua y otros elementos esenciales para
por lo menos 3 dias.

Personas que utilizan animales de servicio

Los animales de servicio son perros guia, perros de senales y
otros animales entrenados individualmente para proporcionar
ayuda a individuos con discapacidades o con necesidades

de acceso o funcionamiento. Si relinen esta definicion, se

les considera animales de servicio segln la ADA, sin tener

en cuenta si cuentan con licencia o certificacién del gobierno
estatal o local. Los animales de servicio son un elemento
esencial en el plan de preparacion para emergencias

para quienes los utilizan. Los planes de preparacion para
emergencias deben cubrir la salud, bienestar y seguridad del
animal de servicio, y las maneras en que el animal de servicio
puede ayudar al individuo discapacitado en el caso de una
emergencia.

Recursos adicionales para los animales:

¢ Consulte las paginas 56-58 donde se encuentra
informacion sobre la preparacion para la evacuacion de
mascotas.

* Humane Society of the Pikes Peak Region, 610 Abbott
Lane, Colorado Springs CO 80905, 719-473-1741 o en
www.petfinder.com/shelters/C0125.html

* READYColorado en www.readycolorado.com.

¢ PetAid Colorado en www.petaidcolorado.org.
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Manténgase informado
Como prepararse en la comunidad

Las escuelas, los proveedores de servicios de guarderia, los
establecimientos de trabajo y los edificios de apartamentos
deben contar con planes especificos de emergencia. Solicite
los planes en los lugares en donde su familia pasa tiempo,
como en el trabajo y en las instituciones educativas. Si

no cuentan con uno, piense en ofrecerse como voluntario
para ayudar a elaborar uno. Estara mejor preparado para
reunirse con la familia y sus seres queridos durante una
emergencia si piensa por adelantado y se comunica con los
demas con antelacion.

Escuelas y guarderias

Si usted es uno de los padres o tutor de un anciano o

adulto discapacitado, aseglrese que los proveedores de las
escuelas o guarderias cuenten con planes de emergencia.
Preglinteles codmo piensan comunicarse con las familias
durante una crisis. ¢Almacenan agua, alimentos y otros
suministros de emergencia adecuados? Averiglie si estan
preparados para permanecer en el lugar, si es necesario, y a
dénde piensan ir si tienen que evacuar.

Vecinos que ayudan a sus vecinos

Una comunidad que colabora durante una emergencia
puede salvar vidas y propiedad. Relinase con sus vecinos y
piensen como pueden colaborar. Averiglie si alguien tiene
equipo especializado como un generador de electricidad o
capacitacion especial (por ejemplo, médico, técnico) que
pueda ayudar durante una crisis. Decidan quién va a estar
a cargo de visitar a los vecinos ancianos o discapacitados.
Elaboren planes de respaldo para el cuidado de los ninos
en caso de que los padres no puedan llegar a casa.
Condzcanse entre si; conviértanse en una comunidad
conectada antes de que ocurra un desastrei; conviértanse
en una comunidad conectada antes de que ocurra un
desastre.

Inscribase, empiece o vuelva a revitalizar un programa de
vigilancia en el vecindario, como Neighborhood Watch.
Esta es una manera excelente de compartir la informacion
en esta guia y de elaborar los planes para el vecindario.
Participe en su asociacién comunitaria e introduzca la
preparacién para los desastres como una nueva actividad.

Anime a sus vecinos a que tomen clases de capacitacion,
como la de capacitacion en respuesta a emergencias (CERT)
para ayudar mejor a la comunidad en sus esfuerzos de
preparacion. La American Red Cross, los hospitales locales
y las instituciones de educacion superior ofrecen diferentes
tipos de capacitacion que le ayudaran a tener mejores
conocimientos y a estar preparado para las catastrofes.

Preparacion personal en el lugar de
trabajo

Las emergencias pueden ocurrir en cualquier momento.
Usted y sus companeros de trabajo deben saber qué hacer
si llega a ocurrir una en el trabajo. Aunque crea que no se
encuentra en un lugar propenso a los desastres, algo como
un camién tanque con productos quimicos volgueado o

una tormenta de nieve pueden evitar que puedan llegar al
trabajo o salir de ahi. La violencia en el lugar de trabajo, una
influenza pandémica, amenazas de bombas y el mal tiempo
son otros eventos de emergencia o desastre que pueden
interrumpir las actividades normales en el lugar de trabajo.

Lo que deben hacer los empleados para prepararse:

Aprenderse y practicar los planes de emergencia.

Conocer por lo menos dos salidas de cada cuarto.

Saber como escaparse en la oscuridad conociendo cuantos
escritorios, cubiculos o puertas hay entre su escritorio y dos
de las salidas mas cercanas.

Conocer el lugar de reunién para después de la evacuacion.
Conocer la ubicacion de los extinguidores de incendios y
cémo utilizarlos.

Elaborar una lista de nimeros personales importantes.
Mantener una lista impresa en el escritorio o cerca de otros
teléfonos. No contar con las listas electronicas, nimeros de
teléfono de marcado directo u organizadores de computador,
puesto que pueden no funcionar en el caso de una
emergencia.

Mantener los suministros personales de emergencia en

un cajon del escritorio. Incluir una linterna, zapatos para
caminar, mascara contra el polvo, agua y alimentos no
perecederos.

Notificar los danos o el mal funcionamiento de las alarmas
de incendio u otros sistemas de seguridad.

Nunca trancar ni bloquear las salidas o puertas de incendio.
Mantener las puertas de incendio cerradas para aminorar la
propagacion del humo y el incendio.

Determinar como se ayudaran entre si en caso de que el
transporte publico no esté disponible o las calles estén
intransitables.

Pensar en ofrecer vivienda provisional, transporte o
alimentacion a sus companeros de trabajo en caso de una
emergencia.

Si usted es propietario de un negocio, o lo opera y desea ideas
sobre la preparacion de negocios para el desastre, hay recursos
disponibles en FEMA Ready Business en www.ready.gov/
business o la Small Business Administration en www.sba.gov.

Participe

Los conocimientos y la preparacion funcionan juntos para crear
familias mas fuertes y comunidades con una mejor capacidad
de recuperacion. Hay una variedad de oportunidades de
capacitacion, tanto en persona como en linea que le ayudaran a
elaborar sus planes y a mejorar su nivel de preparacion.

La Cruz Roja Americana (American Red
Cross)

El capitulo de la Cruz Roja de Pikes Peak es un gran recurso de
informacion y capacitacion sobre la preparacion. Hay capacitacion
disponible en varios niveles de primeros auxilios y certificacion

en reanimacion cardiopulmonar. También hay cursos que
capacitan a los individuos a responder como parte de un equipo
a los desastres locales y nacionales. El Capitulo ofrece una
amplia variedad de folletos sobre la preparacién y otros recursos
informativos. Contactelos al 719-632-3563 0 en www.pparc.org.

Agencia federal de administracion
de emergencias (Federal Emergency
Management Agency, FEMA)

FEMA forma parte del Departamento de Seguridad Nacional
(Department of Homeland Security) y ofrece una variedad de
clases gratuitas de estudios independientes en su sitio Web
www.training.fema.gov/IS. Los participantes reciben un
certificado al completar la clase.



Neighborhood Watch (Vigilancia en el vecindario)

Fuente: Departamento de policia de Colorado Springs

Un Neighborhood Watch es un grupo de vecinos que esté dispuesto a
comunicarse entre si'y a pasar informacién. El grupo fomenta la educacion
sobre la prevencién del crimen y vigila las actividades sospechosas
notificandolas a las autoridades.

Los grupos de Neighborhood Watch incluyen todas las viviendas en una calle
que estan las unas frente a las otras, calles sin salida y franjas verdes, que
por lo general consisten de 10 a 25 viviendas. Cada grupo de Neighborhood
Watch cuenta con un capitan de cuadra quien coordina directamente con el
Departamento de la policia por medio del Agente de la Divisién de prevencion
de delitos. EI Agente de la Division de prevencion de delitos les puede
suministrar informacion sobre la prevencion de delitos, estadisticas actuales
sobre los delitos en su vecindario y una lista de todos los delincuentes
sexuales registrados que viven en su zona. El capitan de la cuadra también
distribuye informacion del Departamento de policia a los vecinos.

Para obtener mas informacién o para empezar un programa Neighborhood
Watch en su vecindario, programe una reunion con el Agente de la
Division para la prevencion de delitos.

Oficial de Prevencion de Crimen, Division de Falcon, 719-444-7246
Oficial de Prevencion de Crimen, Division de Gold Hill, 719-385-2117
Oficial de Prevencion de Crimen, Division de Sand Creek, 719-444-7276
Oficial de Prevencion de Crimen, Division de Stetson Hills, 719-444-3168

Equipo de respuesta comunitaria para animales

The Community Animal Response Team (CART) is looking for volunteers to
work with equine/large animals, small animals and pets. CART volunteers
may be called upon to assist in emergencies requiring rescue, evacuation,
and sheltering of pets and/or livestock. CART meets regularly and members
receive training on a regular basis. CART volunteers may also receive
training to operate in the Emergency Operations Center for the City of
Colorado Springs and/or El Paso County. Anyone interested in volunteering
for the emergency sheltering of animals, please find additional information
on the internet at https://www.hsppr.org/springs/cart or contact the
Humane Society of the Pikes Peak Region at phone 719-473-1741.

Programa de Promocion de la seguridad publica
comunitaria (CAPS, por sus siglas en inglés)

Los departamentos de policia y bomberos de la ciudad de Colorado
Springs y la Oficina de Administracién de Emergencias se han unido para
crear oportunidades para que los ciudadanos participen activamente en
los esfuerzos de seguridad publica en la comunidad. El programa CAPS
puede encontrar oportunidades significativas y Gnicas que correspondan
a sus intereses, experiencia y aptitudes para que pueda contribuir a su
comunidad. Ya sea que prefiera estar afuera en el campo o trabajar en
operaciones internas, usted S| PUEDE ayudar.

Para obtener mas informacién, comuniquese con CAPS en
www.springsCAPS.org

Voluntarios

La region de Pikes Peak tiene la fortuna de contar con una cantidad
de oportunidades de voluntariado en varias organizaciones. Ofrezca
su tiempo y talento como voluntario o proporcione apoyo a otros.
Consulte con las organizaciones y entidades gubernamentales locales,
organizaciones civicas o un sitio Web que encuentra voluntarios y
oportunidades que corresponden.

Recursos adicionales de voluntariado

¢ Volunteer Pikes Peak en www.volunteerpikespeak.org
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Durante una emergencia

Es importante permanecer calmado durante y después de una
emergencia. Estar preparado y tener planes listos facilitara
sobreponerse a la crisis. Sintonice la radio local o los canales

de television para obtener actualidades de informacion. Los
funcionarios encargados de la emergencia pueden indicarle al
publico que permanezca en un lugar como refugio o que evacue.
Estar preparado para cualquiera de estas situaciones puede
salvarle la vida y la de los demas.

Refugio

Estar al aire libre durante algunas emergencias aumenta

el peligro. Los funcionarios locales pueden recomendarle

que permanezca en un lugar como refugio. Esto significa
permanecer dentro de un edificio seguro, como su residencia,
lugar de trabajo o institucién educativa (escuela, universidad,
etc.). Si se encuentra al aire libre, es posible que deba ingresar
a un edificio cercano para guarnecerse. Cuando ocurre una
emergencia, l0s elementos necesarios para guarnecerse
pueden gastarse rapidamente y tal vez no haya suficiente
tiempo para obtener los elementos que necesita. Planee

con anterioridad haciendo un inventario de sus suministros,
reemplazando los elementos que hagan falta y apuntando en
donde los tiene almacenados. Piense en almacenar alimentos,
agua y otros suministros adicionales para ampliar su equipo de
suministros de emergencia para que dure hasta dos semanas.

El refugio en el lugar donde se encuentra se utiliza con méas
frecuencia en casos de emergencias con productos quimicos,
bioldgicos o radioldgicos u otros materiales peligrosos,

pero también se puede utilizar durante ciertas tormentas

y algunas emergencias de las autoridades policiales en las
que la evacuacion o la exposicion al aire libre pueden ser
potencialmente mortales.

Pasos que se deben tomar para el refugio
en el lugar donde se encuentre (si tiene
tiempo y no es peligroso)

¢ Entre las mascotas.

* Cierre y tranque todas las ventanas y puertas exteriores.

¢ Ubique el equipo de suministros de emergencia y llévelo al
cuarto designado como refugio.

¢ Vaya a un cuarto interior con la menor cantidad de
ventanas y puertas.

= Permanezca lejos de las ventanas si el cuarto las tiene.

= En caso de una amenaza de productos quimicos, vaya
a un lugar sobre el nivel del suelo, puesto que algunos
productos quimicos son mas pesados que el aire y
pueden filtrarse dentro de los s6tanos, aunque las
ventanas estén cerradas.

= Vaya al s6tano o a un cuarto en el interior del edificio
con buen apoyo estructural si la emergencia esta
relacionada con mal tiempo y no hay peligro de
inundacion.

¢ Selle las puertas, ventanas y chimeneas con toallas
mojadas o tela de plastico y cinta adhesiva si la
emergencia es algo transportado por el aire, como una
enfermedad, un producto quimico o radiacion.

* Apague todos los ventiladores y los sistemas de
calefaccion y aire acondicionado si la emergencia incluye
algo transportado por el aire.

¢ No respire hondo y use un pano o toalla si se han filtrado
gases o vapores dentro del edificio.

e Escuche las estaciones locales de radio y television
para recibir las noticias e instrucciones. Siga las
recomendaciones de los funcionarios locales encargados
de la emergencia.

Evacuacion

En ciertas emergencias, los funcionarios le indicaran cuando
evacuar. En otras situaciones, usted decide por si mismo
cuando evacuar. Se pueden abrir refugios de la Cruz Roja si el
desastre afecta a una gran cantidad de personas o se espera
que la emergencia dure varios dias. Escuche las noticias
locales con actualizaciones sobre las ubicaciones de los
refugios.

Pasos para la evacuacion

¢ Mantenga la radio o televisién sincronizadas para
conocer informacion sobre las rutas de evacuacion,
refugios provisionales y procedimientos.

¢ Lleve su equipo de evacuacion de emergencia con usted
cuando salga.

* Lleve equipos de evacuacion adicionales para las
personas con necesidades de acceso y funcionamiento,
los ninos o las mascotas y animales, si es necesario.

¢ Notifique a su persona de contacto en caso de
emergencia que se encuentra en proceso de evacuacion
y adénde se dirige.

¢ Sitiene tiempo, cierre las ventanas, cierre todos los tiros
para chimeneas, conductos de ventilacion, apague los
ventiladores del atico y desconecte los servicios publicos
(consulte la pagina 15), y tranque las puertas.

¢ Ayldeles a los vecinos que puedan necesitar ayuda.

e Vayase de inmediato y siga las rutas recomendadas por
las autoridades.

* No regrese hasta que las autoridades anuncien que no
hay peligro.

Informacion adicional sobre las
evacuaciones

¢ En las paginas 54-55 aparecen consejos sobre las
evacuaciones de Colorado Springs.

¢ Servicios publicos de Colorado Springs al 719-448-4800,
0 WWW.csu.org.

¢ En READYColorado, www.readycolorado.com o en FEMA,
http://www.ready.gov/individuals-access-functional-
needs hay informacion disponible sobre como ayudar a
las personas con discapacidades o con necesidades de
acceso y funcionamiento durante las evacuaciones.

* PetAid Colorado en www.petaidcolorado.org y en
READYColorado en www.readycolorado.com hay
informacion disponible sobre coémo planear para los
animales.



Consideraciones con los
servicios publicos durante
una emergencia

Cuando ocurre un desastre, a menudo quedan afectados uno o
mas servicios plblicos conectados a nuestras residencias. Por lo
tanto,es importante saber en dénde se encuentran los controles

y saber cuando y como desconectarlos. Es mejor aprender esto
antes de que ocurra un desastre.

Electricidad

* Ubique el interruptor principal de electricidad o caja de
fusibles y aprenda como desconectar el sistema eléctrico.

* Sise usa un generador como suministro secundario de
electricidad, recuerde:

= Seguir las instrucciones del fabricante.

= Conecte las luces y electrodomésticos directamente al
generador, y no al sistema eléctrico.

¢ Importante: Los generadores que se conectan directamente
al sistema eléctrico de la empresa de servicios pablicos
deben ser inspeccionados por inspectores eléctricos de los
servicios publicos y del estado.

Cortacircuitos Fusibles de
cartucho
< Paso 2
Cm Paso 1 0O
O
On O Q0

Caja de cortacircuitos Caja de fusibles que
con interruptor se puede apagar

* Paso 1-Saque los
fusibles individuales.

* Paso 1 - Apague los
cortacircuitos individuales.

e Paso 2 - Saque el
fusible principal.

¢ Paso 2 - Apague el
cortacircuitos principal.

» Para volver a conectar el
cortacircuitos, apaguelo
primero y luego enciéndalo.

Gas natural

e Ubique la valvula del medidor del gas natural y aprenda
a desconectar el gas. El medidor del gas por lo general
se encuentra en el exterior de la residencia en donde
la mayoria de los servicios publicos estan conectados.
La valvula para desconectar el gas por lo general se
encuentra justo debajo del medidor en la tuberia que
viene del suelo hacia el medidor.

¢ Sisospecha que la valvula no estéa funcionando de la
manera adecuada, llame a la empresa de servicios
publicos para que hagan una inspeccion de su
funcionamiento.

* Aseglrese de tener una llave inglesa a mano para
desconectar el medidor en caso de emergencia.

* Si huele gas natural, evacue de inmediato. No use
velas, fosforos, encendedores, aparatos con llama, ni
encienda ningln interruptor eléctrico. Las chispas pueden
encender el gas y provocar una explosion.

Medidor del gas y valvula
para desconectarlo

Conectado Desconectado

¢ La valvula principal para desconectar el gas se
encuentra al lado del medidor en la tuberia que entra.

¢ Use una llave media luna o inglesa para girar la valvula
un cuarto de vuelta en cualquier direccion.

¢ La valvula ahora queda perpendicular a la tuberia. La
linea ahora esta desconectada.

* Desconecte el gas solamente si observa danos en la
estructura de la vivienda, huele gas o escucha un ruido
sibilante. Deje que la compania del gas vuelva a conectar el
gas.

¢ Solicite la ayuda de un plomero para reparar los danos en la
tuberia del gas.

Agua

¢ Marque bien la valvula para cortar el agua y aprenda a
cortar el suministro de agua. Las valvulas para cortar el
agua se encuentran justo al lado de la residencia, cerca del
calentador de agua o en el medidor principal del agua, que
por lo general se encuentra cerca de la calle.

e Aseglrese de que la valvula se pueda cerrar del todo. Si es
necesaria una herramienta especial, asegurese de tenerla
a mano.

¢ Cierre la valvula principal para evitar la contaminacion del
suministro de agua en el calentador de agua y la tuberia.

SE APAGA GIRANDO ) 3
HACIA LA DERECHA * Ubique la valvula para
cortar el agua en la

tuberia que entre a la

vivienda.

¢ Gire la valvula hacia la
derecha para cortar el
agua.

Como volver a conectar los
servicios publicos

* Es posible que los cables de electricidad
y la tuberia del gas estén averiados.

* Nunca intente volver a conectar usted
mismo el servicio de gas.

* Comuniquese con la empresa local de
servicios publicos para volver a conectar
el servicio a su residencia o negocio.
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Después de una
emergencia

Lo mas importante después de un desastre es la
salud y seguridad suya y la de sus seres queridos. Sus
esfuerzos en planificacion y preparacion reforzaran la
capacidad de recuperacion de todos.

Tenga en cuenta estos consejos
generales para las medidas que
puede tomar después de un evento
de emergencia

* En primer lugar, cuide de usted mismo, de su
familia y de quienes lo rodean.

¢ Notifique a sus parientes y amigos de su ubicacion.

¢ Tenga cuidado de no hacer demasiado durante
las actividades de recuperacion para evitar el
agotamiento, las enfermedades y las lesiones.

¢ Consuma suficiente agua limpia, aliméntese bieny
descanse lo suficiente.

¢ Protéjase con botas de trabajo, guantes y
proteccion para los ojos durante la limpieza y la
retirada de escombros.

¢ Lavese las manos bien y con frecuencia con agua
limpia y jabon cuando trabaje con escombros.

¢ Asista a las reuniones comunitarias para obtener
informacion sobre la situacion y la condicion de los
esfuerzos de recuperacion.

¢ Sisu propiedad ha quedado averiada, o usted o su
familia han quedado lesionados, comuniquese con
su agente de seguros.

Los desastres pueden provocar una
amplia variedad de problemas de
seguridad

¢ Sea precavido si le es necesario conducir, debido a
la posibilidad de dafos o escombros en las vias.

¢ Trate cada semaforo como una senal de pare si los
semaforos no funcionan.

* Tenga cuidado con derrumbes, edificios
contaminados, agua contaminada, escapes de gas,
vidrio y cables eléctricos averiados.

¢ Tenga cuidado tanto en el interior como en el
exterior de los edificios.

¢ Notifique a las autoridades locales sobre todo
problema de salud o seguridad, incluso derrames
de productos quimicos, cables eléctricos caidos,
derrumbes en las vias de transito, material aislante
incendiado y animales muertos.

Recuperacion emocional

La recuperacion de un desastre o evento de
emergencia puede continuar por un tiempo después de
que haya pasado. Es normal tener reacciones a medida
que afronta los efectos emocionales y psicolégicos

del evento. Es importante permitir que los demas
reaccionen a su modo.

Las reacciones varian de una persona a
otra y pueden incluir:

e Sueno perturbado o pesadillas.

¢ |ra o querer desquitarse.

* Aturdimiento o falta de emociones.

* La necesidad de mantenerse activo, inquietud.
* La necesidad de hablar sobre las experiencias.
* Falta de apetito.

¢ Pérdida o aumento de peso.

* Dolores de cabeza.

e Cambios en el estado de animo.

Puede ser (til conversar con la familia, los amigos o un asesor
religioso o espiritual sobre lo que sucedi6 y cdmo se siente.
Puede ser bueno pasar tiempo haciendo cosas que no incluyan
ver 0 escuchar las noticias del desastre. Actividades tales
como ofrecerse como voluntario en un refugio local, el banco
de sangre o un banco de alimentos para ayudar a las victimas,
pueden ayudarle con su propia recuperacion y ayudarle a los
demas.

La recuperacion de los nifios

Después de un desastre, los ninos temen mas que todo que
el evento vuelva a ocurrir. Los temores comunes incluyen que
alguien quede lesionado o se muera; que vayan a quedar
separados de su familia o que vayan a quedar solos.

Los siguientes consejos le pueden ayudar
a reducir los temores y angustias de sus
nifios después de un evento

* Mantenga a la familia reunida.

¢ Explique la situacion con palabras sencillas y con calmay
firmeza.

¢ Manténgalos informados sobre lo que esta sucediendo.

¢ Anime a los ninos a que hablen sobre sus temores. Permita
que hagan preguntas y que describan sus sentimientos.
Esclchelos.

¢ Los ninos pueden repetir una y otra vez sus relatos sobre
la emergencia; para ellos, esta es una forma comdn
de comprender su experiencia. Tal vez también quiera
compartir con ellos los sentimientos suyos sobre el evento.

¢ Tranquilicelos con carifno. Digales que estan protegidos, que
todo va estar bien y que la vida regresara a la normalidad.

¢ Aseglreles que no son responsables de nada de lo que ha
ocurrido.

¢ Sosténgalos y abracelos con frecuencia.
¢ InclUyalos en las actividades de recuperacion.

¢ Animelos a que regresen a la escuela y hablen sobre sus
problemas con los maestros y a que vuelvan a jugar, a
montar en bicicleta y demas actividades.

¢ Limite la cantidad de tiempo que los ninos quedan
expuestos a la cobertura del evento por los medios de
comunicacién y a las reacciones de la gente ante el
evento. Esto puede ser muy perturbador para los ninos, en
particular si muestran las imagenes repetidas veces.



Tipos de emergencias

Medidas tipicas — . o

En un principio, no siempre es obvio si lo que en el momento parece ser un
Ea'a todos I.OS evento sin importancia, sea la fase inicial de una amenaza mas grande que esta
tlpOS de pellgro empeorando. Una catastrofe o evento significativo representa el suceso o amenaza
inminente de danos, lesiones, o muertes y pérdida de propiedad de gran magnitud
y gravedad, o un impacto negativo sobre el medio ambiente, como consecuencia de
algln tipo de evento natural, de terrorismo y otros tipos de eventos.

No importa el tipo de desastre o
evento que pueda afectarlos a
usted y a su familia, hay medidas
que pueden tomar antes, durante
y después del mismo para reducir
el impacto.

* Escuche la radio, mire
la television o la radio
meteorologica de NOAA
para conocer los informes e
informacion de emergencia de
los funcionarios publicos.

Preste atencion a los anuncios
de la administracion de
emergencias, los bomberos y
las autoridades con respecto a
las medidas que puede tomar el
publico.

p sodr],

Converse con su agente de
seguro para asegurarse de
tener la cobertura adecuada
para su residencia y demas
propiedad personal si corre el
riesgo de sufrir los efectos de
peligros naturales.

Sepa con anticipacion qué debe
hacer para ayudar a los amigos,
vecinos o empleados ancianos
o discapacitados.

Esté alerta a las condiciones
del tiempo a medida

que cambian y tome las
precauciones adecuadas
cuando sea necesario.
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Inundacion

Histéricamente, las

Datos sobre las
inundaciones

Peligros naturales

La zona de Colorado Springs ha sobrellevado numerosos

desastres naturales, entre ellos inundaciones, incendios
naturales y eventos severos de mal tiempo. No hay certeza
alguna que los desastres en el futuro sean de igual, menor

0 mayor magnitud que los anteriores. No obstante, a medida
que la ciudad sigue creciendo, las consecuencias de un
desastre grande siguen aumentando. Ubicada en medio de
dos influencias topograficas, las montanas Rocosas y la linea
divisoria Palmer Divide, Colorado Springs con frecuencia
experimenta condiciones extremas de tiempo.

riadas han sido el peligro
mas letal y danino que

ha afectado a Colorado
Springs. Este desastre
natural sigue suponiendo
una amenaza de alta
prioridad para Colorado
Springs. Las inundaciones
pueden ocurrir a lo largo
de las vias fluviales en una
zona de drenaje o en las

¢ Seis pulgadas (15
centimetros) de agua
pueden tumbar a un
adulto.

¢ Seis pulgadas (15
centimetros) de agua
llegan a la parte inferior
de la mayoria de los
automoviles de pasajeros
y provocan la pérdida

del control y pueden
apagarse.

Calor extremo

El calor causa la muerte porque empuja el cuerpo humano
mas alla de sus limites. La mayoria de las enfermedades y
muertes relacionadas con el calor
suceden porque la victima ha estado
demasiado expuesta al calor o ha
hecho demasiado ejercicio para su
edad o condicion fisica. Los adultos
mayores y los ninos pequenos y
aquellos que tienen una enfermedad
0 sobrepeso tienen mas probabilidad
de sucumbir al calor extremo.

cuencas de mayor tamano.

Las riadas pueden
desarrollarse rapidoy a
veces en pocos minutos y
sin ninguna senal visible de
lluvia. Con frecuencia, las
riadas tienen una peligrosa
pared de estruendosa agua
que lleva rocas, lodo y otros
escombros y puede llevarse
la mayoria de las cosas en
Su camino.

¢ Un pie (30 centimetros)
de agua hace flotar a la
mayoria de los vehiculos.

¢ Dos pies (60 centimetros)
de agua corriente
pueden llevarse a la
mayoria de los vehiculos,
incluso los vehiculos
deportivos utilitarios y las
camionetas.

Antes de un calor extremo

¢ Para mantenerse fresco en interiores, aseglirese de que
los burletes alrededor de las puertas y ventanas estén en
buenas condiciones.

Antes de una inundacién

* Consulte el sitio web de Seguro nacional por inundaciones
de FEMA (www.floodsmart.gov) para determinar el riesgo
de inundacion.

¢ Cubra con cortinas, persianas o toldos las ventanas que

) - * Eleve y refuerce la residencia si vive o piensa edificar en
reciben el sol de la manana o de la tarde.

un lugar propenso a las inundaciones.
¢ Instale aparatos de aire acondicionado y cubra las

- * Eleve la caldera, el calentador de agua y el tablero
rendijas.

eléctrico si su residencia o negocio es propenso a las
¢ Cubra con aislamiento las rendijas en los marcos de las inundaciones.

ventanas y las puertas. p . .
* |nstale valvulas contracorrientes para evitar que las

. aguas de la inundacion se filtren por los desaglies de la
Durante una emergencia de calor rosidenci

esidencia.
¢ Permanezca en el interior lo mas que pueda y limite su

L e Selle las paredes del s6tano con compuestos
exposicion al sol.

impermeabilizantes para evitar las infiltraciones.
¢ Permanezca en el piso mas bajo fuera de la luz del sol si

) - » Trasladese a un lugar elevado si existe la posibilidad de
no cuenta con aire acondicionado.

una riada.
¢ Piense en pasar la parte mas calurosa del dia en edificios
publicos tales como bibliotecas, instituciones educativas,
cines, centros comerciales y otros establecimientos
publicos.

Durante una inundacién

* Tenga cuidado con los riachuelos, canales de drenaje,
canones y otros lugares que se sabe pueden tener riadas.
El cause “seco” de un riachuelo puede llevar agua en
casos de lluvia.
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¢ Consuma bastante agua y limite el consumo de bebidas
alcohdlicas para evitar la deshidratacion.

* Use vestimentas sueltas y livianas, de colores claros que » Desconecte los servicios piblicos con los interruptores
cubran la mayor parte de la piel. o valvulas principales si se le indica que lo haga.
Desconecte los electrodomésticos. No toque los aparatos

* Protéjase la cara y la cabeza con un sombrero de ala b S B
eléctricos si esta mojado o parado en agua.

ancha.
« Evite el trabajo agotador durante la parte mas caliente del ° Asegu.re su residencia entrando IOS_ muebles.del exter.lor
dia y moviendo los elementos necesarios a un piso superior,

. . . ) ) . pero solamente si lo puede hacer sin peligro.
¢ Fijese en la familia, amigos y vecinos que no tienen aire

acondicionado y que estan solos con frecuencia. * Evite caminar por agua corriente.

* Nunca deje a los ninos ni a las mascotas solos dentro de
un vehiculo cerrado.




Después de una inundacion

* Escuche los noticieros para averiguar si el agua potable
se puede beber.

¢ Evite el agua de la inundacién, puesto que puede estar
contaminada con aceite, gasolina, aguas negras o puede
estar electrificada con cables subterraneos o cables
caidos.

* Regrese a su residencia solamente cuando las
autoridades le indiquen que no hay peligro.

¢ Use cuidado en extremo al entrar a edificios, puesto que
puede haber danos ocultos debido al agua.

e Limpie y desinfecte todo lo que se haya mojado.

Derrumbes o riadas con
escombros

Los derrumbes que se han registrado en la region de
Colorado Springs se remontan hasta por lo menos 1959. La
mayoria de los derrumbes en Colorado Springs ocurren en las
estribaciones y al lado oeste de la carretera interestatal 25.

Las riadas con
escombros son rios

de roca, tierra y otros
escombros saturados
de agua. Se producen
cuando el agua se
acumula rapidamente
en el suelo durante un
aguacero fuerte o una
derretida rapida de
nieve, y esto convierte el
suelo en un rio de lodo y
pantano. Pueden correr rapidamente y aparecer sin ninguna
advertencia. También pueden moverse varias millas desde

su origen aumentando en tamano a medida que levantan
arboles, piedras, vehiculos y otros materiales.

Antes de un derrumbe o inundacién con
escombros

¢ No edifique cerca de pendientes empinadas, al lado de
los bordes de montanas, cerca de drenajes o lugares con
erosion natural.

¢ Obtenga una evaluacion de los peligros geoldgicos para
su propiedad.

¢ Obtenga informacioén de los funcionarios locales sobre
derrumbes en su localidad.

= Rocky Mountain USGS - (303) 236-5438.

= Colorado Springs Land Development Review - (719)
385-5905.

Durante un derrumbe o inundacion con
escombros

e Evacue si lo puede hacer sin peligro o si las autoridades
locales se lo indican.

¢ Trasladese a un lugar por encima del nivel del suelo, si es
posible.

* Escuche por si hay ruidos que indiquen el movimiento de

escombros tales como arboles a medida que se rompen o

piedras grandes que se dan la una contra la otra.

Signos de advertencia de un
derrumbe

* Cambios en el paisaje, tales como drenaje de agua,
movimientos de tierra, pequenos derrumbes o arboles
que se inclinan progresivamente.

» Puertas y ventanas que se pegan o atrancan por primera
vez.

* Aparecen nuevas grietas en el cemento, los azulejos,
ladrillos o cimientos.

* Las paredes exteriores, andenes o escaleras empiezan a
apartarse del edificio.

* Grietas nuevas en el suelo o grietas que se agrandan.

¢ Se rompen los cables o tuberias de los servicios publicos
subterraneos.

¢ Aparece un bulto en el suelo en la base de una pendiente.

* Aparece agua en la superficie del suelo en lugares
nuevos.

¢ Las cercas, paredes de retencion y postes de los servicios
publicos o los arboles se inclinan o se mueven.

¢ Ruidos extranos como un estruendo apenas perceptible,
arboles que se parten o piedras grandes que se dan la
una contra la otra.

* Pavimento desmoronado, lodo o piedras en el camino.

¢ Esté alerta al aumento o la reduccion subita en el flujo del
aguay a los cambios en el agua de transparente a turbia,
puesto que dichos cambios pueden indicar un derrumbe
rio arriba.

¢ Esté alerta al conducir a lo largo de los terraplenes al
lado de las carreteras, puesto que son particularmente
susceptibles a los derrumbes.

¢ Esté alerta a pavimento desmoronado, lodo, rocas caidas
y otras indicaciones de posibles flujos de escombros.

Después de un derrumbe o inundacion
con escombros

* Evite el sitio del derrumbe, si puede, puesto que puede
existir el peligro de mas derrumbes.

* Investigue para ver si hay personas heridas o atrapadas
sin ingresar al lugar del derrumbe en si.

» Ayude a los vecinos que puedan necesitar ayuda.

¢ Observe y notifique cables eléctricos rotos, carreteras y
rieles averiados.

¢ Inspeccione el cimiento del edificio, la chimenea y el suelo
alrededor en busca de danos.

Proteja a su residencia

¢ Instale tuberias flexibles para evitar los escapes de gas 'y
agua.

* En pendientes, siembre plantas que cubren el sueloy
edifique paredes de retencion.

¢ Vuelva a sembrar sobre el suelo que haya sufrido danos
tan pronto como pueda. La erosién provocada por la
pérdida de plantas que cubren el suelo puede dar lugar a
riadas y derrumbes adicionales.
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Tormentas eléctricas y rayos

La region de Colorado Springs es
susceptible a intensas tormentas eléctricas
con una gran cantidad de precipitacion,
granizo, riadas, vientos fuertes y
reldampagos. Unos de los desastres mas
costosos a lo largo del Front Range de
Colorado han sido como resultado de vientos fuertes y danos
por granizo. Ademas, en Colorado caen mas de 500,000 rayos
cada anoy en los Gltimos 50 afos, tiene el indice mas alto de
mortalidad debido a reldampagos en los Estados Unidos.

Antes de una tormenta eléctrica

¢ Retire los arboles y ramas muertos o podridos que puedan
caerse y causar heridas o danos.

* Postergue las actividades al aire libre.

* Asegure los objetos en el exterior que puedan salir volando
0 causar danos.

* Cierre los postigos de las ventanas o las persianas o
cortinas y asegure las puertas exteriores.

¢ Permanezca adentro 30 minutos antes y después de una
tormenta eléctrica.

Durante una tormenta eléctrica, evite

¢ Ducharse o bafnarse; las tuberias y grifos pueden conducir
la electricidad.

¢ Los teléfonos con alambre; los teléfonos inalambricos y los
celulares son menos peligrosos.

¢ Las subidas de voltaje; desconecte los aparatos eléctricos
como las computadoras y apague los aparatos de aire
acondicionado.

¢ Los pararrayos naturales, como arboles altos y solitarios en
un lugar abierto.

¢ Las cimas, los campos abiertos, la playa o un bote en el
agua.

¢ Los cobertizos aislados u otras estructuras pequenas en
lugares abiertos.

¢ Todo lo que sea de metal, tractores, equipo de granja,
mot